TOTVS

Distribuicao e
Logistica

Para atender as necessidades atuais de um mercado competitivo em que a eficiéncia e a produtividade devem estar em todas
as etapas, a TOTVS desenvolveu uma série de solucdes voltadas para o segmento de Distribuicdo e Logistica.

Em sintonia com as expectativas e tecnologias atuais, os produtos e servicos TOTVS suportam a gestdo dos processos
logisticos, antecipam e resolvem os desafios presentes nas cadeias logisticas, acompanhando o avanco da globalizacao, os
custos crescentes e o aumento de produtos e participantes nas cadeias.

ATOTVS entende os ciclos de maturidade de gestao de cada organizacao e entrega solugdes que garantem o retorno dos
investimentos de seus clientes, com o menor TCO (custo total de propriedade) do mercado.

Subsegmentos

Atacadista
e Distribuidor

As solucbes
maximizam os servigos
de atendimento e
relacionamento com
os clientes,
impulsionam o
crescimento de forma
rentdvel, com
informagdes em
tempo real e
potencializam a
execucdo de toda a
operacgao na cadeia de
abastecimento.

Embarcador

Neste mercado, as
solugdes TOTVS
ajudam a empresa a
alavancar as dreas de
suprimentos,
distribuicao,
transporte e
promocao,
respondendo as
mudancas de
demandas ao mesmo
tempo em que
reduzem o custo de
integracao na
operacao logistica.

Recinto Aduaneiro

Com as solugoes
TOTVS, a empresa é
capaz de atender as
necessidades
legislativas vigentes,
exigidas pela RFB
(Receita Federal do
Brasil) e os Orgaos
Anuentes, além de
potencializar a
execucdo de toda
operacdo na cadeia de
armazenagem,
desembaraco
aduaneiro e todos os
servicos agregados.

Transportador

As solu¢des TOTVS
aumentam a
produtividade da frota,
permitindo que o
transportador aloque
o veiculo de acordo
com a real necessidade
do negdcio, aumente a
possibilidade de frete-
retorno e reduza o
custo do transporte.

Operador Logistico

Solucdes que
maximizam o
portfélio de
servicos no
atendimento e
relacionamento
com os clientes,
impulsionam o
crescimento de
forma rentavel e
potencializam a
execucao de toda
operacao na cadeia
de armazenagem,
movimentagao,
manipulacdo e
distribuicao.



Solu¢oes TOTVS

ERP Back Office CRM Frotas Business Intelligence
SCM OMS S Departamento Juridico
Fiscal WMS SARA

RH - Gestdo do Capital Humano Frete embarcador SIP

Comércio Exterior ECM Manutencgao de Ativos e Instalagoes

Resultados Alcangcados

» Reducao dos custos pela consolidacao de gastos com suprimentos e as
despesas gastas na promoc¢ao dos seus produtos

» Potencializacao das estratégias de Lean

o Controle do desempenho dos fornecedores

« Aumento do giro e aperfeicoamento dos estoques

« Planejamento e distribuicao de acordo com a demanda

» Gestao integrada de vendas com o planejamento da cadeia de
abastecimento, armazenagem e transporte

» Acesso aos dados de missao-critica

« Melhoria da distribuicao, previsao de vendas e planejamento

» Potencializacao da integracao com parceiros de negdcios e clientes

+ Reducao de write off de produto

» Potencializacao do relacionamento com todos os stakeholders da cadeia logistica

» Fortalecimento da marca junto ao mercado

Mais de 1600 clientes no subsegmento Atacadista e Distribuidor
Mais de 20% dos clientes do subsegmento Embarcador usa nossas solucées de CRM
Mais de 44% dos clientes do subsegmento Recinto Aduaneiro sio de transporte rodovidrio de cargas (TRC)

Operador Administrativo

Pelo conceito Operador Administrativo, que reune ferramentas de software, consultoria de processos e desempenho,
terceirizacdo de processos administrativos, tecnologia e educacéo a distancia, é possivel que a empresa mantenha o foco
apenas na atividade-fim do negdcio, reservando tempo para evoluir e se relacionar com seus clientes.

0 TOTVS

TOTVS. Igual, sendo sempre diferente.
Conheca as solu¢des TOTVS para sua empresa. Acesse: www.totvs.com ou ligue 0800 70 98 100.



